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Informac0Oes sobre protecao de dados no sistema de
denuncias

Informacodes sobre o tratamento de dados pessoais no contexto das denuncias

1. Queinformagdes este documento contém para si?

Abaixo, informamos sobre o tratamento dos seus dados pessoais e os seus direitos como
titular dos dados no contexto das denuncias.

Ao fazé-lo, garantimos o cumprimento dos requisitos das leis de protecdo de dados
aplicaveis. Abaixo, fornecemos uma visdo geral detalhada de como tratamos os seus dados
e dos seus direitos.

2. Quem é o responsavel conjunto pelo tratamento e quem é o responsavel pela protecdo
de dados em cada caso?

O responsavel pelo tratamento na thyssenkrupp AG é

thyssenkrupp AG
thyssenkrupp Allee 1
45143 Essen

Telefone: +49 201 844-0

E-mail: whistleblowing@thyssenkrupp.com

Pode contactar o responsavel pela protecdo de dados através do enderego

E-mail: compliance.gdpr@thyssenkrupp.com

O responsavel pelo tratamento de dados na PALMETAL — Armazenagem e Servicos, SA é

Parque Industrial da Autoeuropa, Quinta do Anjo, 2950-557 Palmela, Portugal

Pode contactar o responsavel pela protecdo de dados através do enderego

E-mail: compliance@palmetal.pt

Mais informagGes sobre a esséncia do acordo de responsabilidade conjunta pelo
tratamento de dados sdo detalhadas abaixo.
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3. Que categorias de dados processamos e de onde provém?

Processamos os dados pessoais que nos fornece como parte da dendncia ou que sao
recolhidos como parte de uma investigacdo. Em principio, é possivel enviar denuncias
anonimamente e nao é obrigado a fornecer dados pessoais. Se enviar uma denuncia, os
seguintes dados ou categorias de dados, entre outros, podem ser processados:

e Dados principais (por exemplo, titulo, apelido, nome proprio, sexo, data de nascimento,
nacionalidade, fotografia, nimero pessoal, 8-ID)

e Dados salariais

e Dados de contacto (por exemplo, endereco de e-mail, telefone, nimero de fax,
endereco)

e Dados de comunica¢do comercial (por exemplo, conteddo de comunicacdes pessoais,
telefdnicas ou escritas)

e Dados contratuais (por exemplo, identificador do contrato, histdrico do contrato)

e Dados de comunicacdo (por exemplo, conteido e informacgdes sobre comunicagdes
pessoais, telefdnicas ou escritas)

e Dados bancarios, dados de pagamento (por exemplo, detalhes de pagamento, dados
da conta, informacgdes de faturacéo)

e Categorias especiais de dados pessoais, se aplicavel

e Dados sobre o horario de trabalho (por exemplo, registo de entradas e saidas)

e Dados técnicos (por exemplo, dados de registo gerados ao utilizar os nossos sistemas e
magquinas de TI)

e Dados SAP (liberacdo de pagamento, processo de aprovacdo, processo de encomenda)

e Dados sobre filiagdes em associac¢des (atas, etc.)

e Comprovativos de desempenho/contratos/comprovativos de pagamento

e Além disso, processamos dados que obtivemos de forma legitima a partir de fontes
acessiveis ao publico (por exemplo, redes sociais ou profissionais, registos prediais,
registos comerciais, ligagGes ao direito das sociedades, informag¢des D&B) e dados que
obtemos de autoridades publicas (por exemplo, mandados de busca).

4. Para que fins e com que base juridica os dados sdo processados?

Processamos os seus dados em conformidade com os regulamentos de protecao de dados
aplicaveis e todas as outras leis e regulamentos relevantes.

Os dados pessoais sdo processados com a finalidade de realizar investigacGes internas de
conformidade. O objetivo dessas investigacbes é identificar ou refutar condutas
potencialmente relevantes para o direito regulatério e penal e identificar ou refutar
violagdes das diretrizes internas de conformidade. Os dados pessoais sdo processados, em
particular, para verificagdes de plausibilidade, esclarecimento de condutas indevidas,
implementacdo de obrigacdes legais, tomada de contramedidas e reivindicacado de direitos
legais.
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Além disso, os seus dados serdo processados com o objetivo de cumprir a respetiva lei
nacional de implementagdo da Diretiva (UE) 2019/1937 (Diretiva da UE relativa a denuncia
de irregularidades).

Os seus dados pessoais sdo processados com base nos seguintes fundamentos juridicos:

e Cumprimento de uma obrigacdo legal (Art. 6.2, n.2 1, alinea c) do Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados (RGPD)), em conjunto com a respetiva lei nacional de
transposicdo da Diretiva (UE) 2019/1937 (Diretiva da UE relativa a denuncia de
irregularidades)

e Interesse legitimo (Art. 6.2, n.2 1, alinea f) do RGPD):

O interesse legitimo consiste na afirmacdo, exercicio e defesa de reivindicagdes legais,
implementacdo de regulamentos legais, implementacdo e desenvolvimento do sistema
de gestdo de conformidade no Grupo thyssenkrupp.

5. Quem recebe os seus dados?

Todos os dados sdo tratados como estritamente confidenciais e disponibilizados apenas a
pessoas envolvidas no processo especifico. Isso pode dizer respeito essencialmente ao
seguinte grupo de pessoas:

e Departamento responsavel (CO/L&C-INV)
e Compliance Manager
e Se necessdrio, os seguintes destinatarios adicionais:
e  QOutras empresas do Grupo thyssenkrupp
- Responsavel pela conformidade empresarial e/ou responsavel regional
pela conformidade
- Funcionarios internos de outras fungdes corporativas envolvidas, como
Auditoria Interna (AUD), Recursos Humanos (RH), etc.
- Funcionarios externos de prestadores de servicos envolvidos (escritorios
de advocacia, empresas de auditoria e prestadores de servigcos de TI)
e  Funciondrios ao nivel das empresas do Grupo, unidades de negdcio ou segmentos
de negdcio envolvidos
e Autoridades policiais, financeiras e outras

Tenha em atencdo que os seus dados pessoais podem ser processados pelo pessoal acima
mencionado de apenas um dos Controladores ou por ambos, dependendo da situagdo e da
forma como a reclamacao é apresentada.

As reclamacgGes apresentadas ao Canal de Denuncias Local, conforme definido nas Regras
de Procedimento de Denuncias (e processamento de dados inerente), serdo processadas
pela thyssenkrupp AG e pela PALMETAL — Armazenagem e Servicos, SA , a menos que se
oponha a que a reclamacao seja tratada pela thyssenkrupp AG e deseje que seja tratada
apenas pela entidade local.

thyssenkrupp
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As denuncias apresentadas diretamente a thyssenkrupp AG serdo tratadas apenas por essa
entidade (e pelo processamento de dados inerente).

6. Durante quanto tempo os seus dados serdo armazenados?

Eliminamos os seus dados assim que deixarem de ser necessarios para os fins acima
mencionados, pelo menos durante um periodo de 5 anos e independentemente deste
periodo, enquanto estiverem pendentes processos judiciais ou administrativos
relacionados com a reclamacao. Os processos para os quais foram realizadas investigacoes
internas de conformidade podem resultar em infracGes penais e administrativas fiscais
graves, pelo que, nestes casos em particular, também temos em conta os potenciais prazos
de prescri¢cdo para a a¢do penal.

7. Osseus dados serdo transferidos para um pais terceiro?

Em principio, os seus dados ndo serdo transferidos para um pais terceiro fora da UE/EEE.
Em casos excecionais, a transferéncia dos seus dados para paises terceiros para empresas
do grupo afetadas ou autoridades envolvidas pode ser necessdria para a conducdo
adequada de uma investigacdo interna de conformidade. Nesses casos, o nivel adequado
de protegdo é estabelecido através do fornecimento de cldusulas padrao de protegdo de
dados (ver Art. 46 (2) lit. c) RGPD). Pode solicitar mais informacdes sobre este assunto
utilizando os dados de contacto acima indicados.

8. Que direitos de protecdo de dados pode reivindicar enquanto titular dos dados?

Tem o direito de solicitar informacdes sobre os dados pessoais armazenados sobre si, Art.
15 do RGPD. Além disso, pode solicitar a retificagdo ou eliminacdo dos seus dados, Art. 16,
17 do RGPD. Pode também ter o direito de restringir o tratamento dos seus dados e o direito
de receber os dados que forneceu num formato estruturado, comummente utilizado e
legivel por maquina, desde que isso ndo prejudique os direitos e liberdades de terceiros,
Art. 18.2, 20.2 do RGPD.

Se nos tiver dado o seu consentimento para processar os seus dados pessoais, pode retirar
esse consentimento a qualquer momento, com efeito para o futuro. Isso ndo afetara a
legalidade do processamento com base no consentimento antes da sua retirada.

Para exercer estes direitos, contacte o érgdo responsavel ou o responsavel pela protecdo
de dados indicado na secc¢do 2.

Tem também o direito de se opor, o que é explicado com mais detalhes no final deste aviso
de protecao de dados.

Tem ainda a opgdo de apresentar uma reclamacgdo junto de uma autoridade de controlo de
protecdo de dados, Art. 77 do RGPD.

thyssenkrupp
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Informacoes sobre o seu direito de oposicao, de acordo com o Art. 21 do Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados (RGPD)

Tem o direito de se opor, por motivos relacionados com a sua situagao particular, a
gualquer momento, ao tratamento de dados pessoais que lhe digam respeito, com base
na alinea f) do artigo 6.2, n.2 1, do RGPD (tratamento de dados com base numa
ponderacdo de interesses); isto também se aplica a qualquer criagdo de perfis com base
nesta disposi¢do, na ace¢do do artigo 4.2, n.2 4, do RGPD.

Se se opuser, deixaremos de tratar os seus dados pessoais, a menos que possamos
demonstrar motivos legitimos imperiosos para o tratamento que se sobreponham aos
seus interesses, direitos e liberdades ou para o estabelecimento, exercicio ou defesa de
acGes judiciais.

Informacgao nos termos do artigo 26.°, n.° 2, do RGPD sobre a responsabilidade conjunta:

A responsabilidade conjunta das partes aplica-se ao funcionamento e a organizacdo do
sistema de denuncias dentro do Grupo thyssenkrupp. Isto inclui a administragdo interna do
sistema de denuncias e a implementagdo de procedimentos de denuncia. As partes utilizam
um sistema de gestdo de conformidade uniforme e sistemas de Tl uniformes para este fim.
As partes concordaram que os titulares dos dados podem fazer valer os seus direitos de
protecdo de dados diretamente contra a thyssenkrupp AG, utilizando os dados de contacto
acima indicados. Os titulares dos dados podem, no entanto, exercer os seus direitos contra
qualquer parte conjuntamente responsavel.

Status: junho de 2025
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